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TOP MESSAGE

Tap doan Kokuyo da thiét lap tam nhin dai han “CCC2030” dya trén
muc dich “Tao ra mdt twong lai tht vi danh cho cong viéc va cudc
séng”, dang thuc déy cac hoat dong khac nhau hudng dén muc tiéu
tr& thanh mot tip hop cac hoat dong kinh doanh da dang phat trién
bén vimng.

Trong bdi canh nhu thé nay, khi viéc mé rong linh vuc kinh doanh
va trién khai hoat dong kinh doanh mai, v.v... tré nén soi dong, viéc
tuan thu luat phap va cac quy dinh ciing nhu tién hanh cac hoat dong
doanh nghiép phu hgp véi dao diic xa hdi ngdy cang tré nén quan

trong hon.

Khi tién hanh cac hoat dong doanh nghiép, nhiéu luat phap va cac
quy dinh khac nhau dugc ap dung ddi véi chat lugng san pham, cac
van d& lién quan dén giao dich bao gdm giao dich cong bang, moéi
truong, lao dong, an toan vé sinh, ti€u chuén ké toan va thué, dua va

nhan hdi 16, quan 1y thong tin, v.v...

Ludn y thire vé “Quy tic tng xir cua Tap doan Kokuyo” va tiép tuc
hanh dong mdt cach chinh tryc s€ gitr dugc 101 htra cia minh véi xa

hoi va dong gop vao viée thuc hién ting trudng bén vimg.

Dé bao vé cong ty va moi ngudi, dong thoi ciing nhau phat trién, hiy
hiéu 6 ndi dung cua “Quy tac ung xtr cua Tap doan Kokuyo” nay va

str dung n6 1am nén tang cho cac hoat dong hang ngay.



Quy tic tng xu cua Tap doan Kokuyo

Tuan thu luat phap va cac quy dinh

cling nhu céc quy tac ndi bo cua cong ty,

hanh dong chinh truc
Tén trong nhan quyén va nhan cach

=1 Bdo v€ mdi trudong toan cau

Canh tranh tu do va giao dich céng bang

Cung cap cac san pham va dich vu
-l antoan va dang tin cdy

Xu ly thich hop tai san cong ty
va bao v€ tai san tri tué

Quan ly thong tin va
bao cdo tai chinh thich hop

Nghiém cAm hanh vi xung dot loi ich

Nghiém cim giao dich tay trong

Str dung thich hop hinh thirc

tiép dai va tang qua

Ung pho cac yéu cau vo 1y
A tir bén ngoai

“Tap doan Kokuyo” trong Quy tic g xir nay l1a dé cap dén Kokuyo Co., Ltd. va cac cong ty truc thudc cong ty thudc thim quyén
quan 1y, cong ty cot 16i nhom A, cong ty lién két nhom A va cong ty cbt 16i nhom B duoc quy dinh trong “Quy dinh co ban vé
quan tri cua tap doan”.

“Luat phap va cac quy dinh” trong Quy tic tmg xir nay la dé cap dén phap ludt, diéu 1¢ va céc quy dinh, v.v... trong va ngoai nude
lién quan dén hoat dong kinh doanh ciia Tap doan Kokuyo va “Quy tic ndi by cua cong ty” la dé cap dén cic quy tic, quy dinh, dé
cuong va huéng dan, v.v... duge dp dung chung trong Tap doan Kokuyo hoic dugc dp dung boi timg cong ty trong Tap doan
Kokuyo.

Trong Quy tic tng xu nay, “Uy vién ban quan tri” 1a dé cap dén thanh vién hoi dong quan tri va thanh vién hoi dong giam sat cta

An?

cong ty, con “Nhan vién” la dé cép dén nhitng nguoi co mdi quan hé tuyén dung truc tiép voi cong ty nhu nhan vién chinh thc,

nhan vién cip cao, nhan vién hgp dong, nhan vién ban thai gian, nguoi 1am thém, v.v...

Trudng hop vi pham Quy tic tmg xir nay c6 thé s& bi 4p dung bién phap xu Iy ky ludt, v.v... dwa trén luat phap, quy dinh va cac quy
téc ndi bo ciia cong ty.
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Tuan thu luat phap va cac quy dinh cling

nhu cac quy tac ndi bd cla cong ty, hanh

dong chinh truc

Chung ta tuan thu luat phap, quy dinh
va cac quy tac nodi bo cla cong ty,
hanh dong mot cach chinh truc véi

cac tiéu chuan dao duc cao.

. >
Giai thich
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Céc bén lién quan dang doi hoi chung ta khong chi hanh dong tuan
thi ludt phap, quy dinh va cac quy tic ndi by cua cong ty ma con

hanh dong vai cac ti€u chuan dao dic cao va chinh trye.

Hay cb ging nhan thirc va hiéu tat ca nhiing luat phap va cac quy
dinh ap dung cho hoat dong kinh doanh, tuan thu ching cung véi

cac quy tac ndi b cua cong ty.

Can phai ndm bét thong tin chinh xac khi dua ra cac quyét dinh
lién quan dén quan ly diéu hanh, hoat dong kinh doanh va thuc
hién nghiép vu. Bdi véi viée xir Iy khi phét sinh van dé, hanh dong
ban dau rat quan trong, hanh dong ban dau do s& anh hudng dén
uy tin ctia cong ty. Ké ca “Thong tin xau” (n6i ding hon 13 vi d6 1a
thong tin xau), dimg bop méo hodc che gidu sy that ma hiy bao

cdo va tham khdo y kién cang sém cang tot.

Khi nhan chirc & mot quéc gia khac hodc thyc hién nghiép vu lién
quan dén mot qudc gia khac, khong chi can phai tuan tha luat phap
va cac quy dinh cua qudc gia d6 ma con phai hiéu va t6n trong van

hoa va phong tuc ctia qudc gia do.



Ton trong nhan quyén va nhan cach

Chuing ta khong phan biét doi xir dua trén
chung tdc, dan toc, ton gido, quéc tich,
ngdn ngir, gidi tinh va tinh trang khuyét
tat, v.v...

Chuiing ta khong c6 bat ky nhitng hanh vi
quay roi nao nhu quay réi tinh duc hodc
quiy r6i quyeén luc, v.v...

Chung ta khong cho phép lao dong tré em

hoac lao dong cudng burc.

Giai thich
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Khong dugc quén viéc ton trong nhan quyén va nhan cach cua
tung nguoi c6 lién quan trong va ngoai cong ty cd moi quan hé
trong cong viéc. Ngoai ra, phai hiéu sdu hon vé nhan quyén va co

géng tao ra mot mdi truong lam vi¢c lanh manh.

Khong duoc tiét 10 thong tin lién quan dén quyén riéng tu da biét
dugc trong cong viéc ma khong c6 sy dong ¥ truée mot cach rd
rang tir ban than nguoi do.

Khong duoc c6 nhitng hanh vi giy dau dén hodc kho chiu cho déi
phuong bang cach c6 nhimng phat ngdn mang tinh tinh duc hoic

tiép xtc co thé, v.v...

Khoéng dugc cé nhitng hanh dong hodc phat ngbn lam dau dén
mot cach bat hop 1y vuot qua pham vi chi dao thich hop nhu loi
dung chtic vu va quyén han tai noi lam viéc dé pht nhan nhéan

cach, cha dap nhan pham cua ca nhan, v.v...

Khong chi nghiém cam lao dong tré em va lao dong cudng bic
trong Tap doan Kokuyo ma con khong cho phép giao dich véi cac
doanh nghiép, td chire, v.v... cO st dung loai hinh lao dong nhu

vay.



Bao v€ mo1 trudng toan cau

pé xay dung mot xa hoi bén virng,
chiing ta sé& tich cuc nd luc gidi quyét
cac van dé moi truong toan cau nhu
su néng 1én toan cau va suy giam tai

nguyén rung.

Giai thich
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Phai quan tim dén méi trudng mot cach thich hop tng voi dic tinh
ctia timg san pham nhu thiét ké hop 1y trong tat ca cac giai doan
cua vong doi san phém (thu mua nguyén vat li¢u, san Xuét, van
chuyén, loai bo, v.v...) va giam thiéu hoéa chit giy hai va giam
thiéu dién nang tiéu thu khi st dung, v.v...

Tai hién truong san xuat hodc hién truong thi cong, truong hop
nguyén vat liéu, chat thai... phat tan ra méi truong xung quanh do
su ¢b, hong hoc thiét bi, co thé giy anh hudng nghiém trong dén
mai trudong nén can phai ddc biét chu y.

Viéc cung cép cac dich vu nhu hau can va thi cong, v.v... sé tieu
t6n nang lugng va tai nguyén, dong thoi san sinh ra chét thai nén

phai nd lyc dé giam tac dong dén moi truong mot cach lién tuc.

Bit ké ¢ dia diém nao nhu vin phong, hién truong san xuat, hién
truong thi cong, v.v... cling phai tiét kiém dién, tiét kiém nudc, tiét
kiém gidy va phén loai rac, v.v... Tich gop nhimg diéu nho nho
nay s& tao ra mot hidu qua 16n trén tong thé. Mdi nguoi chung ta
phai y thirc dugc nhimg diéu d6 va thyc hién dé gop phan xay
dung mot xa hoi bén ving.



Canh tranh tu do va

giao dich cong bang

Ching ta s€ tuan thu luat phap, quy
dinh va cac quy tdc ndi bod cua cong
ty lién quan dén viéc nghiém cam doc
quyén, canh tranh cong bing va giao
dich cong bang, dong thoi s& khong
cO nhitng hanh vi Iéch lac ra khoi

nhitng di€u nay.

Giai thich
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Nhiéu quéc gia c6 dat ra luat phap va cac quy dinh dé dam bao canh
tranh cong bang va tu do trén thi truong. Phai ghi nhé rang viée vi
pham luat phép va cac quy dinh nay c6 thé c6 gay anh huong dang
ké dén cong ty.

Khong duoc tham gia thao luan hodc thoa thuén véi cac cong ty
khéc han ché 13n nhau céac hoat dong tu do nhu diéu kién d4u thau,
gia ca san phém, khdi luong san xuét, khoi luong ban hang va thi

phan, v.v...

Khong dugc loi dung vi thé vuot troi vé mat giao dich dé ap dat cac
diéu kién giao dich bat loi hodc gy trd ngai bang cach rang budc
gia ban ddi vai cac giao dich giira dbi tac kinh doanh va bén thir ba,
V.V...

Khi lya chon nha cung cép, noi mua hang phai so sanh, can nhéc
mot cach khach quan vé gia ca, chét luong, ky han giao hang, kha

nang cung cap, dich vu hdu mai, dicu kién giao dich, v.v...

Khong duoc dua ra nhitng thong tin sai léch dé khach hang nhim
lan.



Cung cap cac san pham va dich

vu an toan va dang tin cay

... A »  Chung ta phai lién tuc cai tién quy trinh cong viéc trong toan
Giai thich R o on s N Lk 1A , 1
bo chuoi gia tri bao gom phat trién, thiet ke, thu mua, san xuat,

ban hang, phan phdi va hd tro, v.v... tng voi nhimg thay doi

Chﬁng ta Sé dép ﬁ'ng Vé'l SI.I tln Céy ctia khach hang va thé gidi, dong thoi theo dudi sy an toan va
chat lwong mét cach triét de.

Cﬁa k—héCh héﬂg Vé khéng ngl‘l’ng theo >  Phai c6 ging nhan thic va hiéu rd luat phap va cac quy dinh

2. . X | . lién quan khong chi trong cac linh virc hién c6 ma cd cac san

dllél SI.I hél léng cua khaCh hang phém va dich vu trong céc linh vuc mdi, tuan thu quy dinh/quy

A . X ) 2 . tac ndi bo cua cong ty.
thong qua Vl@C Cung Cap Sall pham va >  Phai dit muc tiéu giai thich va cung cdp thong tin lién quan
dlCh vu an toan va d an g tln C éy dén sy an toan va modi trudng cua cac san pham va dich vu cho

khéach hang mdt cach chinh xac va dé hicu .

KOKUYO GROUP CODE OF CONDUCT

8



Xu 1y thich hop tai san cong ty

va bao v¢ ta1 san tri tué

Ching ta s€ quan ly, bao vé va su

dung tat ca cac tai san htru hinh va

vO hinh cua cong ty mdt cach thich

hop.

Ching ta ton trong quyén so hitu tri

tu¢ cua nguoi khac.

. >
Giai thich
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Tat ca tai san cong ty du 1a hiru hinh hay v6 hinh déu phai
dugc quan 1y phit hop theo quy tic ndi bd ciia cong ty dé tranh
mat mat, trom cép, 10 11, v.v... Ngoai ra, khong dugc lgi dung,
su dung céc tai san nay cua cong ty cho cac muc dich khac
ngoai pham vi cong viéc cling nhu khong dugc mang ra khdi
cong ty, khong dugc cung cap cho bén thir ba ma chua duoc

phép.

Tén trong quyén s& hiru tri tué ciia nguoi khac va khong duoc
c6 nhiing hanh vi xam pham, v.v... chung. Khi nghién ctu,
phat trién, thiét ké, san xuét, budn ban, v.v... san phém moi
hodc cong nghé mai, phai diéu tra quyén so hitu tri tué cua
nguoi khac mot cach thich hop va ¢6 gang tranh nhiing rac rdi

nhu kién tung, v.v...

Khong ldy hodc sir dung bat hop phap nhiing thong tin bi mat

cua nguoi khac.



Quan ly thong tin va bao
cao tai chinh thich hop

Chiing ta s& tao ho so cong ty mot cach
chinh truc va thich hop, dong thoi quan 1y
va bdo cdo thong tin dugc thu thap va co
dugc trong qua trinh lam viéc theo mot
thu tuc thich hop tuy theo mic do quan
trong lién quan.

Chung ta s€ tuan thu luat phap, quy dinh
va cac quy tic ndi bd cua cong ty vé tai
chinh, ké toan va thué khi tién hanh xu 1y

ke toan va lap bao céo tai chinh.

Giai thich
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Thong tin duge thu thdp hodc c¢6 dugc trong qua trinh lam viéc khong
duoc tiét 16 cho bén tht ba ma khong thuc hién cac thu tyuc va nhan dugc
s cho phép. Thong tin dwoc cung cip gian tiép ciing khong ngoai 18.
Phai tranh chia sé nhiing thong tin nay trong Tap doan Kokuyo hodc
trong cac cong ty mot cach thiéu than trong. Ngoai ra, d6i voi nhiing
thong tin co6 tinh quan trong cao, can thyc hién nhitng bién phap chéng 0
ri thong tin bang cach dat mat khau ddi voi thong tin dién tir va quan Iy
khoa mot cach triét dé d6i voi thong tin trén gidy.

Céc thong tin lién quan dén hoat dong nghiép vu phai duoc ghi chép lai
mot cach chinh truc va thich hgp dua trén phép luat, quy dinh, cac quy
tdc ndi bd cua cong ty va su that. Ké ca khi noi dung gay bét tién cho
cong ty hoac ca nhan ciing khong dugc bop méo, lam sai 1éch hoac che
giéu.

Phai nhan thiic rang tit ca cac hoat dong nghiép vu cudi cing déu dua
dén doanh thu va lgi nhuan cho Tap doan Kokuyo va tong thé cic cong
ty, dé cong bo thong tin tai chinh thich hop, viéc ghi nhan doanh thu va
thu mua, xtr 1y chi phi va thanh toan, xtr 1y ké toan nhu ghi vao s ké toan
hoac phiéu thu chi, v.v... phdi dugc thuc hién ding dua trén ludt phap,

quy dinh, cac quy tac ndi bo cla cong ty va su that.

Khong dugc tiép xuc véi phuong tién truyén thong hodc tra 10i cac lién
hé thic mic mang tinh cd nhan lién quan dén nghiép vu ctia cong ty ma
khong ¢ su cho phép ctia bd phéan phu trach cong bd thong tin vi co thé
s& gay bat lgi cho Tap doan Kokuyo. Ngoai ra, nghiém cidm moi hinh
thirc phat tin va viét bai trén bat ky phuong tién truyén thong nao vé cac
thong tin lién quan dén két qua kinh doanh trudc khi cong bd, thong tin
chua dugc cong bd vé Tap doan Kokuyo, cac ddi tac kinh doanh, ddi tac
dam phan, doanh nghiép khach hang da c6 dugc trong qua trinh lam viéc,
thong tin lién quan san pham va dich vu chua cong bd, thong tin bi mat

nhu thong tin cdng nghé, v.v...



Nghiém cam hanh vi xung d6t loi ich

. » Ching ta duoc yéu cau phai thuc hién cong viéc ciia cong ty
Gl mot cach chinh truc, hanh dong t5t nhét vi loi ich ciia cong ty.
Truong hop c6 lo ngai di 1a nho rang loi ich ctia cong ty va ca
nhan s& xdy ra xung dot hodc c6 nguy co xdy ra xung dot thi

Chung ta khOng dUO’C CO nhung hanh hay bao céo va thao ludn trao d6i v6i cap trén vé diéu do.

vi lam cho log1 ich cua cong ty va ca ,

<Vi du ve lo ngai hanh vi xung dot lgi ich>

A 9 A ~ /4 « Pam nhan vi tri Gy vién ban quan tri hodc tham gia vao mbi quan hé

nhan Xay ra Xung dOt hoac co nguy vy tuyén dung véi tu cach 1a nhan vién cia nhitng doanh nghiép khong
thudc Tap doan Kokuyo theo dién ca nhan

Xéy ra Xung d@t Chﬁng ta Sé béo CéO « Thuc hién giao dich hoac tham gia vao giao dich canh tranh v6i Tap
- . , doan Kokuyo theo dién ca nhan
va thaO luan traO dOl VO1 Cap tren « Ban than hoac nguoi trong gia dinh, nguoi than, ban be, v.v... trdé thanh
. ddi tac giao dich ctia Tap doan Kokuyo hoac tré thanh nguoi dai dién
trong truong hgp lo ngai vé su xung lién quan

dot lo1 ich.
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o Thong thuong, giao dich tay trong 1a dé cap dén “Uy vién ban
Giai thich A e ez N Bemves Bems <oy T2
quan trj va nhan vién di biét dugc nhirng thong tin ndi bd quan
trong chua cong bd ciia cong ty trong qua trinh thuc hién cong
viéc ctia minh va mua ban ¢6 phﬁn, v.v... cua cong ty do trudc khi
thong tin d6 dugc cong khai. Ngoai ra, nguoi trong gia dinh,
nguoi quen, v.v... da c6 dugc nhitng thong tin quan trong do cling
, bi cAm mua béan ¢6 phan, v.v...
oA 4 . .

Nghlel N cCam glao dlCh tay trong (*) Thanh vién hoi dong quan tri, thanh vién hoi dong giam sat, ty vién thira hanh, c&
' van va nhan vién clia cac cong ty thuoc Tap doan Kokuyo (nhén vién chinh thirc, nhan
vién hop dong, nhan vién iy thac tam thoi, nhan vién phai ctr, nhan vién ban thoi gian
va nhiing nguoi st dung khac)
>  Giao dich tay trong s& khong cong bang dbi v6i cac nha dau tu
nén truong hgp uy vién ban quan tri va nhan vién cua Tap doan

Kokuyo biét dugc nhimg thong tin quan trong nho dia vi ciia minh
hodc nhitng thong tin quan trong lién quan dén cong viéc cua
minh s& khéng dugc mua ban ¢ phan, v.v... cia cong ty dé cho
, - n Cn . dén khi thong tin d6 dugc cong bd. Ngoai ra, truong hop tiét 16
Chung ta SC khong thuc hlen glao “Thong tin ndi by quan trong chua cong bd” cho bén tht ba hodc
khuyén nghi nguoi khac mua ban c6 phan dya trén nhimg thong

dich tay trong hodac hanh w1 gay ra tin d6 c6 thé bi budc t0i bao gdm ca hanh vi gdy hiéu 1Am nén hiy
. . . 4 . can than. Khi mua ban thuc té, ngoai cac quy tic da dugc quy
giao dich tay trong lién quan dén viéc dinh theo luit phép va céc quy dinh, hay tuin thi theo “Quy dinh
i 2 X \ N . ngan ngua giao dich tay trong cua Tap doan Kokuyo” cling nhu
mua ban co phan, v.v... cua Tap doan céc quy the ndi b ciia cdc cong ty néu co.
KOkU.}’O hOéC CéC Céng ty khéc . <Vi du vé thong tin ndi bd quan trong chwa cong bo>

. Thong tin tai chinh
« Thong tin nghién ciru phét trién nhu cong nghé méi, v.v...

. Bit dau hoat dong kinh doanh méi hodc rit Iui khoi mot hoat dong kinh
doanh

. Phat hanh, mua, ban hoac chuyén nhugng cb phé”m

. Thiét hai trong qua trinh thuc hién cong viéc, x6a ng

<Cong ty ap dung>

. Khong chi ap dung cho cac cong ty thuoc Tap doan Kokuyo ma con ap
dung cho cac dbi tac kinh doanh, cong ty ddi tic dam phan va cong ty
KOKUYO GROUP CODE OF CONDUCT
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St dung thich hgp hinh thirc

tiép ddi va ting qua

Ching ta khong thuc hién nhitng hanh vi
héi 16 nhan vién ctia cdc co quan cong
quyén hodc nhitng ngudi lién quan dén
chinh phu, khong tiép ddi va ting qua,
v.v... vi pham luat phap, quy dinh va cac
quy tic ndi bo cua cong ty hodc di chéch
khoi tap quan kinh doanh.

Chiing ta khong nhan tiép dai va qua ting,
v.v... vi pham luat phap, quy dinh va cac
quy tac ndi bd cua cong ty hodc di chéch

khoi tap quan kinh doanh.

Giai thich
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O nhiéu qubc gia, hoat dong tiép dai va ting qua cho cac chinh tri
gia va cong chic bi han ché boi ludt phap va cac quy dinh. Ngoai
ra, ngdy cang nhiéu qubc gia xem hoat dong tiép dii va tang qua
cua cac doanh nghiép tu nhan Ia hanh vi dua va nhan hdi 16 trong
mot s6 truong hop. Pdi twong va ndi dung cua luat phap va cac
quy dinh nay s& khac nhau tiy theo qudc gia nén truong hop can
tham gia vao cac hoat dong kinh doanh ban hang, v.v... thi phai
x4c nhéan luat phap, quy dinh va cac quy tic ndi bd cia cong ty,
huéng din cua cac cong ty va véi cap trén va cac bo phéan lién
quan dé daéi ung mot cach than trong.

Viéc thuc hién hoac nhan tiép dai va qua tang voi cac ddi tac kinh

doanh, v.v... phai nam trong pham vi tuan thu luat phap va céc

quy dinh, trong pham vi t3p quan kinh doanh thong thuong va

trong pham vi khong gdy nghi ngd vé mat xa hoi. Ngoai ra, hiy

¢ ging thong bao trudc cho cac ddi tac kinh doanh, v.v... ring

chung ta s& khong nhan tiép dai va qua tang di chéch khoi tap

quéan kinh doanh thong thuong hoic giy nghi ngo vé mat xa hoi.

Vé nguyén tic, nghiém cim viéc tiép dai va ting qua trong Tap
doan Kokuyo.



Ung pho véi cac yéu

vO 1y tir bén ngoai

Ching toi s& khong dap tmg bat ky

yéu cau vo 1y nao tir bén ngoai.

cau

. >
Giai thich
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Tuyét di khong bao gid dap g cac yéu ciu vé mat tai chinh
vo 1y tir bén ngoai (tién va hang hoa, dang ky mua tap chi,

tham gia cac cudc hoi hop, v.v...).

Tuyét ddi khong dugc c6 quan h¢ giao dich, v.v... vdi cac hoat
dong va thé luc chéng ddi xa hoi de doa trat tu va an toan xa

hoi, can tré cac hoat dong kinh té.

Khong dugc nhugng b trudc nhitng 101 de doa, uy hiép va
téng tién tir bén ngoai. Trudng hop gip nhimg hanh vi nhu
vay, dimg cd ging tu xir 1y hodc giai quyét nd6 ma hay nhanh
chong bao cao voi cap trén hodc cic bd phan lién quan dé

nhan chi thi vé phuong phap tmg pho.



